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1. TACITIOPT ®OHJIA OHEHOYHbIX CPEJACTB

1.1. O6sacTb npuMeHeHUs

®onn oneHouHbix cpeactB (DPOC) — HeoTbeMieMmas dYacThb paboueit
IPOrpaMMbl JUCIHUILTAHBI « MEHEDKMEHT B CUCTEME JIOMIKOIBHOTO 00pa30BaHUS
U TpeqHa3HA4YCH [UIsI KOHTPOJS W OIEHKH O0pa30BaTeIbHBIX JIOCTHIKEHUH
00yJarouXxcsi, OCBOUBIINX MPOTPAMMY JTUCIUTIIHHEI.

1.2. eau u 3aga4u GoHIA OLIEHOYHBIX CPEICTB

LHenp @OC — yCTaHOBUTh COOTBETCTBUE YPOBHS  MOJATOTOBKH
oOyuatomerocsi tpedoBanusim PI'OC BO — OakanaBpuaT Mo HampaBICHUIO
noarotoBku 44.03.05 [Memarornyeckoe oOpa3oBaHHE, YTBEPKIAEHHBIM TPUKA30M
MunncrepctBa obpazoBanusi U Hayku Poccuiickoit ®@egepanuu oT 22 QeBpans
2018 r. Ne 121 (3apeructpupoBan MuHHCTEPCTBOM OCTUIMU Poccuiickoit
®epnepanuu 15 mapta 2018 1., peructpanumonssiii Homep 50362), ®I'OC BO —
OakanmaBpuaT 1o  HampaBieHuto — noarotoBku  44.03.05 Ilemaroruueckoe
oOpazoBanue (C ABYMs HOpO(UISIMU TOATOTOBKH), YTBEPKIEHHBIM IPUKA30M
MunucrepcTBa oOpasoBanusi U Hayku Poccuiickoit @eneparuu ot 22 deBpans
2018 r. Ne 125 (c w3m. u mom., Beryn. B cuity ¢ 01.09.2021) (3apeructpupoBan
MunncrepctBoM toctuuuu  Poccuiickoit ®epepanun 15 wmapra 2018 r,
peructpaunonHeiii  Homep 50358), wu IIpodeccuoHaNBHBIM  CTaHAAPTOM,
yTBepkIEHHBIM [Ipukazom MuHncTepcTBa TpyJa YW COUMAIBHOW  3allMTHI
Poccuiickoii ®enepauun «OO0 yTBEpXKACHUU MPOPECCUOHAIBHOIO CTaHAapTa
«Ilenaror (memaroruyeckas JIEATEILHOCTb B c(epe MOIIKOIBHOr0, HAYaJIbHOTO
00111er0, OCHOBHOI'O OOINEro, cpeaHero oOmero oOpa3oBaHusi) (BOCHUTATEIb,
yuuTenn)» (¢ u3MeHeHussMu Ha 5 aBrycta 2016 r.) ot 18.10.2013 r. Ne 544-n.

1.3. llepeyens koMmeTeHIUil, GopMUpPYeMbIX B TMpolecce OCBOEHHS
OCHOBHOI1 00pa30BaTe/IbHOI MPOrPaMMBbI

[Ipoiiecc  OocBOEHHMS  TUCUMIUIMHBI ~ HampaBieH Ha  (OpMHUpPOBaHUE
CJICTYIONTUX KOMIETEHITMN ¥ HHAUKATOPOB UX TOCTHXKCHHUSI:

Ko mo ®I'OC NuaukaTop nocTHxeHus

BO

YHHUBepcabHbIe KOMITETCHIINN

YK-3 VK-1. JlemoHCTpUpyeT cHocoOHOCTh paboTaTh B KOMaHJE, NPOSBIISIET
Cnocoben JUAEPCKUE KaUyecTBa U YMEHHUSI.
OCYULIECTBIISTh VYK-2. lemoHCcTpHpyeT  CHOCOOHOCTH  3(PPEKTUBHOTO  PEUYEBOTO |
COLIMAIbHOE COLMAIBHOTO B3aMMO/ICHCTBHSI, B TOM YHCJIE C Pa3TMYHBIMHU
B3aMMO/ICHCTBHE | OPTaHU3ALUSIMH.
u VK-3.3HaeT  OCHOBHBIE TPHUHIUIBI W  MEXaHH3MBI  COIMAIBHOTO

pean30BbIBAaTh | B3aMMOJEHCTBHS U yCiIoBuUs 3P PeKTUBHOI pabOThI B KOMaHIE.
CBOIO pOIb B
KOMaHz1e




1.4. dranel ¢GopMHPOBAHMA KOMIIETEHUMI W CPeACTBAa OLECHUBAHMS

YPOBHS uX c)OPMHPOBAHHOCTH

Jransl popmupoBanus komnereHuuii | Komnerenunu KoHTpoJIbHO-0LIeHOYHBbIE
cpencrsa / cnocod
OllCHUBAHWS
Tema 1. MeHEKMEHT Kak HayKa U YK-3 VYerHbIl onpoc
[IPaKTHUKa YIIPABICHUA. Y IPABICHUE KaK WNunuBunyansHoOe
BH/I YEJIOBEYECKOU JEATEIbHOCTH KOHCYJIbTHPOBAaHUE
YK-3 VeIl onpoc
Tema 2. MeHemxep opraHu3aliuu. BrinosiHeHUE MPUKIIAIHBIX
3a1aHUN
YK-3 YcTHbIN onpoc
Tema 3. BHyTpeHHsia cpeia opraHu3aiuu.
ITpoBepounas pabota
YK-3 VeIl onpoc
Tema 4. PykoBoJICTBO KOJUIEKTUBOM VIHAMBHIYyaTbHOE
OpraHu3alny. KOHCYJIbTUPOBAHUE
YK-3 YcTHBIN onpoc
Tema 5. [InanupoBanue, MOTUBALUS U Brinonnenue npukiaaHbIx
KOHTPOJIb KaK ()yHKITUM MEHEPKMEHTA. 3aaHmH
Tema 6. Opranu3alMOHHBIE [TPOLIECCHI: YK-3 YcTHbIN onpoc
KOMMYHUKAIUsl U TPUHATHE PELICHUS. IIpoBepounas pabora
Tema 7. Cucrema MapKeTUHIOBOI YK-3 YcTHbIl onpoc
uH(pOpMaIlMU U IPOBEICHUE BrinonHenue npukiaaHbix
MapKETUHT OBBIX 3aIaHU I
uccinenoBanuii B JI0O. MapkeTuHroBas
cpena 100
Tema 8. [lokymnarensckoe noBeaeHue YK-3 VYcerHblii onpoc
poauTenel B MpoIecce MpuoOPETeHHs KonTpose camoctosTensHON
yeayr JIOO. CermeHTanus pplHKa, BBIOOD paboThI
[EJIEBBIX CETMEHTOB U TTO3UIIMOHUPOBAHUE
oOpa3zoBaTenbHOll yeinyru. DopMupoBaHue
KOMIUIEKCa MapKeTUHra B cepe yciayr
100
[IpomexxyTouHast arTecTanus YK-3 9K3aMEH

1.5. Onucanue nokasareseil GopMUpoOBaHUS KOMIIETEHIUH

Ko komMnereHuun IInanupyemble pe3yabTaThbl 00y4eHHs (MOKA3ATEJIN)

YK-3 3naer 0a30Bble TOHATHSA MEXKAUCHUILUIMHAPHON oOJacTu 3HAHUS
MCHCIPKMCHT», CYIIHOCTb MCHC/)KMCHTA, BH/IbI, LUK MCHCIKMCHTA,
MpoOIeMbl MOTHBAIIMH, TUACPCTBA U PYKOBOJACTBA; CBEACHUS U3 00JIACTH
mporecca MNPUHATAS W peaju3alMi  YIPABJICHYECKUX  PEIICHMI;
OCHOBHBIE (DYHKIIMHM MEHEIKMEHTA.

YmMmeer MMPUMCHATH 3HAHUS JJIA OMpECACIICHUA IMEPCICKTUBHOT'O
HaIpaBJIEHUsl Pa3BUTHUS IEIarornyecKor NIEATeIbHOCTH B JOLIKOJIbHOM
o0pa3oBaTeNbHON  OpPraHM3allid; KOOPJAWHUPYET  B3aUMOJICHCTBHE
COTPYAHUKOB OpraHU3aI1H.

Baageer npuéMamMu  pyKOBOJCTBA
CHEIUAJIUCTOB  JIOIIKOJIBHOW  OpraHu3alluu;

paboToii  BocmuTaTene W
NPOBEJICHNUS  aHAIIN3




COBPEMEHHBIX
YIIPABJICHYECKOU
KOH(UIMKTaMH; OCHOBHBIMU HABBIKAMH YCIIEITHONM KOMMYHUKALIUU.

TEHJACHUMNA pa3BUTHS
TEPMUHOJIOTUEN;

JIOLIKOJILHOTO
METOJaMU

o0pa3zoBaHus;
yIIpaBICHUS

1.6. Kpl/ITele/l Ol CHUBaAHUA KOMHeTeHIII/Iﬁ Ha PpasHbIX I3Talmax Hmx

(popMupoBanusn
KounuectBo 6a/1;10B
Bun yueoHo# padboThbl Ounas 3aouHas
¢popma ¢opma
8 cemecTp 12 Tpumectp
opopMIICHHE KOHCIIEKTOB JIEKIMOHHBIX U MPAKTUYECKUX 5 5
3aHATUN
paboTa Ha MPAKTUYECKUX 3aHATHUSIX 40 20
BBINOJIHEHHUE MTPOBEPOYHON PabOTHI 10 20
BBITIOJIHCHHE 3aJJaHUI CAaMOCTOSATEILHON PabOTHI 15 25
9K3aMCH 30 30
HTroro: 100 100
HakonurtenbHasi cucrema oneHuBanus nmo 100-6an1bHoi mkaJie
YerpipexOaii- 100- BykBennas mkana, coorsercreyromas 100- Cucrema
JbHas cUcTeMa (0aJlJIbHAsA 0aJUIbHOM 1IKAJIe OLlEHUBAHUS
OLICHUBAHHUSA IKAJIa 3ayérTa
IK3aMeHa
OTan4HO 90-100 A — OTIIMYHO — TEOPETUUYECKOE COJIEpKAHUE Kypca
OCBOCHO IOJIHOCTHIO, 0€3 Mpo0OesioB; HEOOXOIUMBIE
MPaKTUYECKHE HaBBIKA PAOOTHI C OCBOCHHBIM
MaTepuaaoM c(hOpMHPOBAHBI; BCE
Mpe1yCMOTPEHHBIE POTPaMMOii 00ydIeHUS
yaeOHBIC 3aJaHUs BBITOJIHCHBI, KAUECTBO UX
BBITIOTHEHUS OIEHEHO YHCIIOM OalioB, OJM3KUM K
MaKCHMaJTbHOMY
Xoporio 83-89 B — oueHb XOPOIIO — TEOPETUUECKOE COAECPKAHUE
Kypca OCBOCHO TOJIHOCTBIO, 0€3 MpoOeIioB;
HEe0OXO0IMMBIE TPAKTUIECKHE HABBIKU PAOOTHI C
OCBOSHHBIM MaTEPHAJIOM B OCHOBHOM
c(hOpMHUPOBAHEI; BCE MPEAYCMOTPEHHBIE
MporpaMMoi oOy4eHHs yueOHbIC 3aJaHUs
BBITIOTHEHBI, KAYECTBO BBITIOJTHEHHS OOIBITUHCTBA
M3 HUX OIICHEHO YKCJIOM 0ajIjIoB, OJU3KUM
K MAaKCHMaJIbHOMY 3auTeHo
Xoporto 75-82 C — XOpOI110 — TEOPETUIECKOE COJIEPIKaHHE Kypca
OCBOEHO MOJTHOCTBIO; HEKOTOPHIE MPAKTUIECKHE
HABBIKH pa0OTHI ¢ OCBOCHHBIM MaTEPHAIOM
c(hopMUPOBaHBI HETOCTATOYHO; BCE
MIPETyCMOTPEHHBIE IPOTPaMMON 00yIeHHUS
yueOHBIE 3a/JaHUS BHIMIOJTHEHBI, KAY€CTBO
BBITIOJTHECHUS HA OJTHOTO M3 HUX HE OIICHECHO
MUHUMAJIBHBIM YHUCIIOM 0aJlIOB, HEKOTOPBIE BUIBI




3aaHU# BBIIOJHEHBI C OLIMOKaMHU

VY nosnerBo- 63-74 D — ynoBAETBOPUTENBHO — TEOPETHUECKOE
PUTEITHHO COJIepKaHUE TUCIUTUINHBI OCBOCHO YaCTHYHO, HO

npo0esbl He HOCAT CYIIECTBEHHOTO XapaKTepa;

HEOOXOIMMBIC TIPAKTUYECKUE HABBIKU PaOOTHI

C OCBOEHHBIM MaTEPHUaJIOM B OCHOBHOM

chopMupOBaHbI; OOJIBIITMHCTBO

MPEyCMOTPEHHBIX MTPOrPaMMOi 00yUIeHUS

y4eOHBIX 3aJ]aHUH BBIIIOJHEHO, HEKOTOPHIC

13 BBITIOJTHEHHBIX 3a/IaHUMN, COJIEPKAT OIMIHOKH

VY noBieTBO- 50-62 E — mocpencTBeHHO — TeOpeTHUECKOe
pUTEIBHO coj/iepaHue Kypca OCBOCHO YaCTHUYHO;

HEKOTOPBIC MTPAKTUYECKUE HABBIKU PAOOTHI

HEe COPMUPOBAHBI, MHOTHE TIPEyCMOTPEHHBIC

porpamMMoi oOydeHus yaeOHbIC 3a1aHHs

HE BBIITOJIHEHEI JIH00 Ka4€CTBO BBLIITOIHEHHUS

HEKOTOPBIX M3 HUX OLICHCHO YKCIIOM OaJIJIOB,

OJIN3KUM K MUHUMAJILHOMY

Heynosnerso- 21-49 FX — Hey1oBIEeTBOPUTENBHO — TEOPETHUECKOE
pUTEIBHO co/iepaHue Kypca OCBOCHO YaCTHYHO; He 3auteHo
HEO0OXOMMBIC MMPAKTHYCCKUE HABBIKK PAOOTHI
HE CPOPMUPOBAHBI; OOJILITHHCTBO
MPEeyCMOTPEHHBIX MIPOrPaMMOil 00ydeHHs
y4eOHBIX 3aJJaHHI HE BHITIOJIHEHO JIMOO Ka4eCTBO
HX BBIIOJIHEHHS OLIEHEHO YHCIOM 0aioB,
OJIN3KUM K MUHUMAJILHOMY; TIPU
JIOTIOJTHUTEILHOM CaMOCTOSATEILHOM paboTe Hal
MaTepHaIoM Kypca BO3MOXKHO TMOBBIIIICHUE
KauecTBa BBIIIOJIHEHUS yUYEOHBIX 3aIaHui

Heynosnerso- 0-20 F — HEy1OBIETBOPUTENEHO — TEOPETHUECKOE
pUTEIBHO coJiepaHue Kypca He OCBOCHO; HEOOX0TUMbIe
NPaKTUYECKHE HABBIKUA PAOOTHI

He c(hopMUPOBaHbI; BCE BHIMIOIHEHHBIE YUeOHbIE
3aJlaHus coJepKaT rpyObie OlMOKH,
JOTIOTHUTEIbHAS CaMOCTOSTeNbHas paboTa Hajl
MaTepHrajoM Kypca He IPUBEJET K KaKOMY-JIH00
3HAYUMOMY TOBBIIICHUIO KQUeCTBA BHIMOTHEHUS
y4eOHBIX 3aJaHu




1.7. Oopazen opopmiieHHsI IK3AMEHANIUOHHOTO OMJIeTa

MWHHUCTEPCTBO ITPOCBEIIEHUSA POCCUMCKOM ®EJIEPALTIN
OEJEPAJIBHOE 'OCYJAAPCTBEHHOE BIO/KETHOE
OBPA3OBATEJIBHOE YUYPEXJEHUE BBICHIEI'O OBPA30BAHUSA

«JIYTAHCKHUM T'OCYJAPCTBEHHBIN NEJATOIT'MYECKUI1 YHUBEPCUTET»
(®I'GOY BO JIT'TIY»)

2025-2026 y4eOHbIi 1o

CtpykrypHoe noapasaejenne NHCTUTYT MeIaroruku v nMCUXoJI0TUuu
Kadenpa nomkonsHoro 00pa3oBanus

IK3aMeH (yCTHl)Iﬁ) o AMCIoMIJInNHEe «MeHe)I)KMeHT B CHCTEMEC TOIIKOJIBHOI'O

o0pa3oBaHus»

[To nanpasienuto moAroroBku 44.03.01 Ilemarorumdeckoe oOpazoBaHue (YpOBEHb
podeccuoHaIbHOTO oOpa3zoBaHuUs —
OakanaBpuar); 44.03.05 [Tenarornueckoe
oOpazoBanue (¢ AByMs NpOQUISIMHU MOATOTOBKHU)
(ypoBeHb TMpO(ECCHOHAIBHOTO OO0pa3oBaHUS —
OakanaBpHar)

ODO/3D0

9K3AMEHAIIMOHHBINA BUJIET Ne 1
1. YnpaBieHue kak BUJl YETOBEYECKOU JEATEIbHOCTH.
2. @axTOophl MAPKETUHTOBOW Makpo- U Mukpocpeas! JJO0. Opranuzanus ux
W3YUYCHHUS.
3. MeHeKMEHT KaK HayKa W TPaKTHKa YIPaBJICHHS, OCHOBHBIC MOHSTHSI.
CBs13b MEHEIDKMEHTA C IPYTUMU HaYYHBIMU OTPACIISIMHU.
VYTBepKaeHO Ha 3aceaHuy Kadeapsl JOIIKOIbHOIO 00pa3oBaHusl, IPOTOKOJI

No oT “ ” 2025 roma
3aBenyromuii kadenpoit N.B. YebGoTapena
DK3aMeHaTop N.A. JlameHoBa

2. KOHTPOJIBHO-OLHEHOYHBIE CPEJCTBA

2.1. OnleHO4YHBIE CPEACTBA TEKYIIEro KOHTPOJISI
Bomnpocs! AJ1s1 yCTHOTO onpoca (TUNnoBbie, BHIOOPHBbIE):
1. PazButne ynpaBieHYecKoll MbICHH. (OCHOBHBIE HAYYHBIE IIKOJIBI
MEHEKMEHTA.
2. CoBpeMeHHasi OpraHu3allvs U €€ OKPYKEHHUE.
3. [loHsTa  «ympaBiaeHUE» U «MEHEKMEHT», UX €IUHCTBO U
OTJINYUTENIbHBIE OCOOCHHOCTH.



4. MeHeKMEHT KakK TMporecc, Kak (YHKIUSA, Kak BUJ JEATCIbHOCTH
10 pYKOBOACTBY JIOJIbMH. MEHEIKMEHT KaK Hayka M Kak HCKYCCTBO.
OObeKTUBHASI HEOOXOUMOCTH YIIpaBJICHUS.

5. Ynpasnenue kak crenudpuyeckasi JesiTeNbHOCTb, €€ CYIIHOCTh, OTJIMYUS
OT JPYTUX BUJIOB JIEATEILHOCTH.

6. OcoOeHHOCTH COBPEMEHHOTO MEHEHKMEHTA.

7. CyObekT (opranbl ympaBieHHs) U OOBEKT ympaBieHHs (ympaBisemas
cuctema). MapopmanmnonHas npupoja ynpasieHus. [loasTue oOpaTHOM CBSI3H.

8. Hukn ynpasienus. OnpenencHue MOHATHS «YHKIIUN YIIPABICHUSD.

9. UudpacTpykTypa MEHEIKMEHTA.

10. YUro Takoe wmeHemxMeHT? PackpoliTeé OCHOBHBIE MOAXOABI K €ro
PacCMOTPEHHUIO.

11. CornacHbl 11 BBl C TE€M, YTO MEHEIKMEHT — 3TO Hayka? MckyccTBo?
ApryMeHTUpYHTE CBOM OTBET.

12. Yrto uzyuaercs B paMKax MEHEKMEHTa?

13. Kakum 00pa3oM OCHOBBI MEHEIXKMEHTa MOTYT OBITh MCIOJIb30BaHbI B
JUYHOU KU3HU YeJIoBeKa?

14. Ha Bam B3rjsifl, MEHEPKMEHT — 3TO y4yeOHas IJUCIUIUIMHA, KOTOopas
JOJDKHA ~ U3Yy4aThCsl  TOJIbKO  OyaymuMu  pykoBojutensimu?  Omnpegenure
BO3MOYKHOCTh BKJIFOUEHHMSI JTAHHOW TUCHUIUIMHBI B y4€OHBIC TUIAHBI MOJATOTOBKHU
pa3nuYHbIX crenuanucToB. OOOCHYHTE CBOM OTBET.

15. Yo Takoe yrpaBiieHHe?

16. OnpenenuTe COOTHOIICHNE TOHATUNA «MEHEKMEHT» U «yIPABICHUE.

17. Moryt 11 ObITh UCIIOJIB30BAHbI IAHHBIE TEPMHUHBI KAK CAHOHHMBI?

18. Kakum o00pa3oM HW3MEHSIMCH B3TJISAABI Ha ONpPENETICHUE CYIIHOCTH
yopasJieHus? BeieacTBue 4ero 3To MporucxXoauiio?

19. O603HaUbTE IICHHOCTHBIE OCHOBAHUS COBPEMEHHOTO YIIPaBJICHUS.

20. Kak BBI cunTaere: 4eloBeK, €ro CaMOOBITHOCTh, HETIOBTOPUMOCTh — 3TO
JIEKJIApUPOBAHHAS WM peajbHasi [IEHHOCTh COBPEMEHHOTO YIpaBJICHUS B HaIlleh
cTpaHe?

21. PackpoiiTe OCHOBHBbIE TMPUHIUILI yrnpaBieHus. [IpuBenure mpuMepb
HEeCcOOJTI0/ICHUS IPUHITUIIOB YIPABIICHUS B MPAKTHKE PA3IMYHBIX OPTaHU3AIUH.

22. KakoBBbI 11€TTU YIIPABIEHYECKOM JAESITEIIbHOCTH?

23. Tlpoananu3upyiite pa3nyuHbIe OMpeneIeHHs MpeMeTa YIIPaBIeHYECKOM
nesarenbHocTh. OOOCHYHTE onpesiesieHre, HanboJiee BaM OJIM3KOE.

24. PackpoiiTe OCHOBHBIE TOIXOABI K PAaCCMOTPEHUIO  COACPIKAHUS
YIPABJICHUYECKOU EATEIbHOCTH.

25. Yto Takoe ¢yHkums ymnpasieHus? Packpoiite conep:kanue QyHKIuN
YIPABJICHUS Ha IPUMEPE OJTHOM U3 CYIIECTBYIOIIUX KiacCU(DUKAIUH.

26. Kakue  comepkaTtelbHbIE  HANpaBJICHUS  MOXHO  BBIICIUTH B
JESITEIbBHOCTH PYKOBOJUTENSI COBPEMEHHOTO0 00pa30BaTEIbHOIO YUPEKIACHUS ?

27. IlpoaHanu3upyiTe BO3MOXXHOCTh HCIIOJIb30BAHUS HHTETPATUBHOTO
MOAXO0/1a NIPU CTPYKTYPUPOBAHUU AesiTeNbHOCTU pykoBoauTens JJOVY.

28. Kakue MeTo/bl yripaBiaeHus: BaM U3BeCTHBI? OXapakTepus3ynTe ux.



29. TlpuBenuTe mpUMEpHl YIPABIEHYECKUX CUTYaIMil, B KOTOPbIX YMECTHO
MCIIOJIb30BaHUE TOTO UJIM MHOT'O METO/1a YIIPABIICHHUS.
30. Yto siBisieTcst pe3yJIbTaTOM YNPaBIEHYECKON ACSTEIbHOCTH?

Bonipocsl 17151 IpoBeieHUs NPOBEPOYHON PadoThI (TUIIOBBIE, BLIOOPHBIE):

1. [IporpamMMHO-1I€JIEBOM METOJ] KaK MEXaHU3M pa3BUTHS aJalTUBHOTO
JIOIIKOJILHOTO YUPEXKICHHUS.

2. CtuMynupoBaHue Kak (pakTOp TOBBIIMICHUS MOTHUBAIlMOHHO-IIEIEBOM
HaIPaBJIEHHOCTHU JAEATEIbHOCTH KOJUIEKTUBA.

3. Yyactue negarorundeckoro kojuiektuBa B ynpasienuu JJOO.

4. lmarHocTtuka npo¢ecCuoHaIN3Ma BOCIIUTATEIeH — OCHOBA METOINYECKON
padoTHL.

5. [enossie urpsl B MeToanueckoi padore J[OO0.

6. Porb W MecTO menarorn4eckoro aHajau3a B CHCTEME YIpaBIICHUS
JIOLLIKOJIBHOTO 00Pa30BaTENbHOIO YUpPEKICHUS.

7. CTuib pyKOBOJICTBA U POLYKTUBHOCTD JIEATEIBHOCTH KOJUIEKTHBA.

8. Hayunsie OCHOBBI IUTAHUPOBAHMUS paboThI JOLIKOJIEHOTO
00pa30BaTENbHOTO YUPEXKICHUS U MYTH UX peaiu3alliu.

9. HayuHble OCHOBBI OpraHU3alii YIPaBIEHUYECKOTO TPyAa PYKOBOAUTEIEH
JIOIIKOJIBHBIX YUPEKICHUN.

10. OmpIT co3manus cuctembl miuanupoBanus B JIOO, mepCcrleKTHBBI €To
COBEPILIEHCTBOBAHUS.

11. Opranuzaumss  kak  (QyHKOMS ~ YOpaBiI€HUS  BOCHUTATENIbHO-
oOpazoBaTenpHbIM MporieccoMm B J100.

12. TlencoBet — opran koyuiernanbHoro yrpasiaenus [10O0.

13. HayuHble OCHOBBI OpraHH3aIH yIPABICHUYECKOTO TPY/ia 3aBEAYIONIETO
(cTapiiero BOCIUTATENS ) TOMIKOJIBHOTO YUPEKACHHUS.

14. JlestenpHocTh pykoBomuteneid JIOO mo BHEAPEHUIO TOCTHIKCHUMA
NeJaroru4eckoi Hayk U MepeoBoro OIbITA.

15. Ilytu coBeplIEHCTBOBAaHUS MEXaHHM3Ma aTTeCTallid [eJaroroB B
JIOLIKOJIbHBIX YUPEXKICHUSAX.

16. DTuka B3aUMOOTHOLIEHUM PYKOBOAMTENS M MOAYMHEHHOTO TMpH
YIPABJICHUH [1€1arOTMYECKUM IIPOLIECCOM.

17. JIuaHOCTH 3aBEAYIONIETO U CTUJIb PYKOBOJICTBA.

18. HccnemoBaTenbCKUid TMOAXOM B AesATeabHOCTH pykoBomuteneit 10O,
MyTH MOBBIIIEHUSI HAYYHOTO YPOBHS YIIPaBJICHUS.

19. Cucrema paboThl ¢ MeNaroru4ecKUMH KaapamMu MO OOYYEeHHI0 UX
caMOaHaJIU3y MeJarorn4eckoi AesiTeIbHOCTH.

20. PerynupoBanue kak pynkuus ynpasienus B JJOO.

21. OnuiuTe CTPYKTYpPY LEIH U TpeOOBaHUS K €€ MOCTaHOBKE.

22. 3aueM HeoOxoauma kimaccudukamus 1enei? OxapakTepusyite ee.
[TpuBenuTe mpuMepsl Pa3IUYHBIX OPTaHU3ALUOHHBIX LIETICH.

23. Uto Takoe orneparmoHaIbHO 3a/1aHHas 11eITh?

24. KakoBbl 0COOCHHOCTH IIeJiel 00pa30BaTEIbHOTO YUPEKIACHUS.



25. Kakum oOpa3om B3auMocBsi3aHbl (unocodpusi, MHUCCHS U LEIH
opranuzanuu? [IpuBeanTe KOHKPETHBIE IPUMEPBI.

26. OxapakTepusyiTe OpraHu3aluOHHYIO CTPYKTYPY, €€ SJIEMEHTHI.

27. Kaxue Bubl CBSA3EH CYIIECTBYIOT MEXKIY JIEMEHTAMU OpTaHU3alun?

28. EcTb 1M 3aBUCHUMOCTh MEXKIY LEIAMU M CTPYKTYypOHl oOpraHusanuu?
[TponmmtocTpupyiiTe CBOXO TOUKY 3pEHUS IPUMEPOM.

29. OxapakTepusyiTe pecypcHoe 00ecreyeHe 1eATeIbHOCTH OpraHu3aliy.

30. CornacHbl M BBl C TE€M, YTO YEJOBEK SIBISIETCS TJIABHBIM PECYpCOM
opraHu3anuu? ApryMeHTHUPYITE CBOM OTBET.

[puxiaaausie 3axaHus (TUIIOBbIE, BHIOOPHbBIE):

1. [loarotoBeTe 3cce Ha TeMy «KakoBbl OyayT Bamm (pyKOBOAMTEIS)
JEUCTBUS B CIy4ae, €CIM OJUH M3 COTPYIHHUKOB OPraHH3alMH MPEBBIIIAET CBOU
MTOJTHOMOYHS ?»

2. [lonroroBeTe JOKJIAL Ha TeMy «MEHEIKMEHT Kak Hayka M Kak
HCKYCCTBO».

3. [loaroroBbTe coobuieHue Ha TeMy «MHppacTpykTypa MEHEIKMEHTA.

4. Pa3pabotaiiTe MapKETUHIOBOE UCCIEJOBaHHE (110 OJHOM U3 HUXKe
IPEJIOKEHHBIX MPOOJIEM), CaMOCTOSATENBHO ompeaenuB 1enb. CocTaBbTe IUIaH
ucclenoBaHMs (UCTOYHMKM WHGpoOpMaluu, oO0beM BBIOOPKH, MEXaHM3Mbl cOopa
uHpopmanuu). Beibepure MeToAbl HUCCAEAOBaHUS, AJCKBATHBIE  LIETSM.
[IpencraBpTe  KOHKPETHBIM  HMHCTPYMEHT  HUCCJENOBaHMS  (aHKeTa, IUJIaH
HaAOJIIOICHM S, TUIaH SKCIIEPUMEHTA U T.JI.).

5. BeisiBuTe HambOonee 3(p(EKTUBHBIE CpPEACTBA MPOJBIKEHHS (peKiiaMa,
JUYHAas npojaaxa, mporaranja) oopazosatenbHbix yeiayr J100.

6. [TonroroBeTe COOOIIEHUE W MYJIBTHMEIUWHYIO MPE3CHTALHUIO 1O TEMe
«Buasl MeHeKMEHTa» [IpencTaBpTe XapakTEpUCTUKY OJHOTO BUJA MEHEDKMEHTA
(Ha BBIOOD). apTyMEHTUPYHTE CBOM BHIOOD.

7. CoctaBpTe cxeMy «@akTopbl BHEIIHEH Cpeapl W UX BIUSHUE Ha
nestenbHocTh JJIOO kak opraHu3anlMOHHOM cuctembl». [IpogeMoHCTpupoBaTh Ha
IIPAaKTUYECKUX IPUMEPAX B3aUMOCBSA3b BHEUIHUX M BHYTPEHHUX IEPEMEHHBIX
opranu3zanuoHHou cucrtemsl JOO.

8. CocTaBbTe WHTEIUIEKT-KapTy 10 KaxaAoh (QYHKIMH MEHEIKMEHTa
(pyHkuus - Ha BBIOOp CTY/ACHTA).

9. CoctaBbTe uHTEIICKT-KapTy «KOoMMyHUKalMs Kak OpraHH3aI[MOHHBIN
nporeccey, «[IpuHsaTHE pemeHni Kak OpraHu3aluOHHBINA POLECC).

10. IToxroroBeTe 3cce Ha Temy: «CoBpeMeHHBIH pykoBomutens J1OO:
neJaroruueckuil Jujaep, OpraHu3aTop, MEHeKep, crpaTer, OuzHecmeH?». B
npolecce M3y4eHHs] MCTOYHUKOB chopmynupyite 3 Te3uca, KoTopble Bbl
NOJJIEP)KUBAETE, U 3 Te3nca, ¢ KOTOPbIMU Bbl He coryacHbl. ApryMEHTHpYMTE
CBOIO TOUKY 3PEHHS.

11. [loarotoBbTe coobmenue Ha TeMy «Konkypentsr JJOO».

12. CoctaBbTe A0Che U pa3paboTaiiTe KOHKYPEHTHBIM MpOoQMib By3a, B
KOTOPOM y4arcs Ballld 3HAKOMBIE, IPY3bsl.



13. PazpaboraiiTe MapKETHHIOBOE WCCJIEAOBAaHHWE, HAIMpaBJICHHOE Ha
u3ydeHue: KOHKypeHTHbIX no3uiuii OO Ha pbhiHKE 00pa3oBaTENbHBIX YCIYT;
pbiaka noctasumkoB JJOO; onpeaenenne koHTakTHRIX ayauTopuit 100 (BbIOpath
OJIHO M3 HaIpaBJICHUIN).

14. OxapakrepusyiTe H3Tambl MNpOIEcCa MPUHATHUS PEIICHUS O TOKYIIKE
(Be10Opa JJOO ponurensimu).

15. Onpenenute QakTopbl, BIUSIONIME Ha TMOKYMNATEIbCKOE TMOBEICHUE
poIuTeNei, KOTOphIE cIeAyeT yuuTbiBaTh pykoBoauressiMm J100. Aprymentupyiite
CBOIO TOUKY 3pEHHUSI.

16. Brigenure HanpasneHus uzydenus norpedureneit 100.

17. Ha ocHOBe aHaiu3a MapKETUHTOBBIX MCTOYHUKOB OIPEAEIUTE STaIlbl
pa3pabOTKM ¥ BHEJPEHHsS Ha PBIHOK HOBOW Yyciayrd. Beigenurte TpynHocTw,
KOTOpbIe MOkeT ucnbIThiBaTh JJOO mpu mpemio)keHH: HOBOW YCITyTH, U TTyTH UX
MIPEOJI0JICHUS.

18. Ha ocHoBe wu3ydeHHss MaTepuUalioB, pa3MEHIEHHBIX B CPEICTBAX
MaccoBoil uH(opMmanuu (MEYaTHBIX W3JaHUM, COOOLIEHUH 1O paguo U
TEJIEBUJICHUIO), TIOJITOTOBBTE MAKET PA3IMUHBIX pekiiaMHbIX oOpaienuit J100.

19. IlpuBenute axThl, MOATBEpXkAArONIMEe opraHu3aiuio PR (co3manue
onaronpusataoro oopasa) B ®I'bOY BO «JIT'TIV».

20. Packpoiite conepkanne SWOT-ananusa u ornpeaenure, Kakum oopazom
€r0 pe3yNbTaThl BIUSAIOT HAa BEIOOP MapKETUHTOBOM CTPATETUH U LIEJICH.

2.2. OueHOYHBIE CPeICTBA MPOMEKYTOUHOI aTTecTanuu (IK3aMeH)

Bonpockl, BBIHOCHMBbIE HA IK3AMEH:

1. Onpenenenue (akTOpoB, BIMSIONIMX HAa HM3MEHEHHE CIpoca Ha
oOpazoBarenbHbie yeiayru OO (MHCTUTYTa, YHUBEPCUTETA).

2. [Ipuunnbl BeIOOpa pomutesnsiMu panHoro J1OO (wim cryaeHTamMu —
CHEIUATBHOCTH).

3. CHIXeHue 4ucia JeTel, MOCeMaoIuX KOHKPETHYIO JTOMOJHUTEIbHYIO
o0pa3oBaTeIbHYIO YCIYTY.

4. YrpaBlieHUE KaK BUJl YEJIOBEUECKOMN JCSATEIBHOCTH.

5. @akTophl MAPKETUHTOBOM Makpo- U Mukpocpeas! JJO0. Opranuzamnms ux
U3Y4YECHHUS.

6. MeHe>KMEHT Kak HayKa M MPaKTHKa YIPABJICHWS, OCHOBHBIC MOHSTHSL.
CBs13b MEHEIIKMEHTA C APYTUMHU HAYYHBIMH OTPACIISIMU.

/. VIcnonb30BaHWE PA3IUYHBIX CIIOCOOOB CBS3UM C ayJAUTOpUEd B XOe
MapKETUHIOBOT'0 UCCIIEIOBaHUs (CpAaBHUTENIbHAS XapaKTEPUCTUKA).

8. CBoeoOpasue MEHEKMEHTA B COIIMAILHOM cdepe.

9. Opranuszanus MapkeTHHroBoro uccienosanus B JJOO.

10. Conepxanue  ympaBlI€HYECKOW  JEATEIbHOCTH.  XapaKTepHUCTUKA
OCHOBHBIX (DYHKITUN yTIPABIICHHUS.

11. Cucrema mapketunroBoi uHdopmanuu B JIOO, xapakTepucTuka ee
COCTABJISIFOLIUX.

12. Uctopuss  MeHemKMeHTa.  XapaKTepUCTUKAa  OCHOBHBIX  IITKOJ
YIPaBIECHYECKOU MBICIIH.



13. Lenecoobpa3HOCTh UCTOIB30BAHUS MapKeTUHTa B c(hepe JOMIKOIBLHOTO
obpaszoBanusl. Llenau u pynkuum mapketunrooit aesrensHoctu B J100.

14. CraHoBnEeHHE HAy4yHOM OpraHW3alUu Tpylda U YIpaBICHHs. OTalbl
pa3BUTHSA yIpaBiIeHUYECKON MbIcau B Poccun.

15. Cneuudurika MapKeTUHTa YCIYT.

16. CpaBHUTENBHAS XapaKTEPUCTUKA OCHOBHBIX IOJIOXKEHUH 3amajiHoro,
BOCTOYHOI'O U OT€YECTBEHHOI'O MEHEIKMEHTA.

17. IlponykT, TOBap, yciyra: ooiee u OTJINYHeE.

18. OmnpeneneHue poiu 4€I0BEUECKOTO (PAKTOpa B PA3TUYHBIX KOHIEHIIHIX
yIpaBICHUS.

19. OcHoBHBIEC OpUEHTHPHI pa3BuTH MapkeTuHra B XXI B.

20. CoBpeMeHHas colraibHasi OpraHu3alus, €€ OCHOBHBIC XapaKTEPUCTHUKH.

21. ComnnanbpHasi HAaNPaBJICHHOCTh COBPEMEHHOTO MapKETHHTA.

22. dunocodusi OpraHu3allud U OpPraHU3alMOHHAsl KyJIbTypa: CYIIHOCTh U
3HaYCHHUE.

23. I3MeHeHre MHTEpPEecCOB MPOMU3BOAMUTENEH B NpOLECCE PpPa3BUTHS
MapKEeTHHIA.

24, 1lenenonaranye B yrnpaBjieHUH COBPEMEHHON OpraHu3aluen.

25. CTaHOBJIEHUE U pa3BUTHE MapKeTHHra. OCHOBHBIE MOHATHS MAPKETHHTA.

26. XapakTepucTHKa MaKpo- M MHKPOOKPYKEHHsS 00pa30oBaTeNIbHOM
OpraHU3aIHH.

27. Db heKTUBHBINA MEHEIHKMEHT: TIOKa3aTelll, MEXaHU3MBbI OIPEICICHHS.

28. BiusiHne OKpyXeHHs Ha JACSITeNbHOCTh OpraHu3aluu (Ha TpuMepe
CUCTEMBI JOIIKOJIHHOTO 00pa30BaHUs ).

29. Pe3ynbTaTUBHOCTD yIPABICHUS OpraHU3alNH.

30. JIngnocTHO-TIpOopeccruoHanbHas XapaKTepUCTHKA COBPEMEHHOTO
MeHeIKepa 00pa3oBaHusl.

31. YmpasieHueckoe perieHue, dTarbl 1 METOIbI.

32. Opranuzanus Kak GyHKIMs yrpaBieHus. Ee cylHOCTh 1 3HaYEeHHE.

33. OpranuzanuoHHas CTPYKTypa: XapaKTePUCTHKH, ATaIbI
OpPraHU3allMOHHOTO MTPOEKTUPOBAHMSL.

34. KanpoBslif MEHEIPKMEHT. AHANIW3 KOHIENIUI yIPaBIICHUS MEPCOHATIOM
B OpraHM3alliH.

35. TpynHocT B OCYIIECTBICHHWM OpPraHU3AIlMOHHONW KOMMYHUKALUU H
MyTH UX YCTPaHEHUS.

36. XapaKTepuCTUKHU TMEeIaroriaeckoro KOJUIEKTHBA, YCIOBUS €r0 CO3aHUs
U pa3BUTHSL.

37. Bnusuue OpraHu3aluu KOMMYHHKAITUOHHOT'O npoiecca Ha
3¢ (HEKTUBHOCTD yNpPaBICHUS.

38. Cucrema miaHUpOBaHUS ACSITEILHOCTH COBPEMEHHOM OpraHu3aluy.

39. B3auMocBs3b PYHKIMH yIpaBIeHUS.

40. [lpumeHeHre Teopuil MOTMBALIMK B MpakTHKe yrpasieHus. Co3gaHue
CUCTEMbI CTUMYJIUPOBAHUS B 00pa30BaTEIHLHOM YUPEKICHUH.

41. Opranu3anvoHHass KOMMYHHKanus. OTanbl KOMMYHHUKAIMOHHOIO
nporecca.



42. ®eHOMEeH OpPraHU3allMOHHON KYJIbTYpPbI: CYHUIHOCTh, CTPYKTYpa, METO/IbI
U3Yy4YEeHHUSI.

43. Peanuzaiyst KOHTPOJIS B OpraHU3allMK: Ha3HAYCHUE, BUbI, PE3YJIbTATHI.

44. Konduuktel B ynpasieHud. [lyTu mnpenoTBpailieHuss U pa3pelieHUs
KOH(JIMKTOB B YIIPaBJICHUYECKOM IESITEIHOCTH.

45. JlenerupoBaHue M €ro OCYIIECTBICHHUE B CETOJHAIIHUX YCIOBHSIX
YIPABJICHUS OpraHU3alUEH.

46. [lnanupoBanue, €ro poJib B MPOLIECCE YIPABICHUS.

47. MexaHu3Mbl peanuzanuu OpraHNU3alMOHHON (GyHKLIHH:
peraaMeHTHUpPOBaHKNE, HOPMUPOBAHKE, HHCTPYKTHPOBAHUE, JIEIETUPOBAHUE.

48. YnpapneHue N3MEHEHUSIMU KaK IepeMeHa BHYTPEHHUX (DaKTOPOB CPEIb
OpraHU3aIHH.

49. Yopapnenue puckamu. Tumbl pucka. OcoOEHHOCTH OpraHU3alUU
npoliecca MPUHATUS YIPABICHUECKUX PEIICHUH B YCIOBUSX pUCKA.

50. DyeMeHThI ATUKH JEIOBOTO OOIIEHUSI.

51. ®akTopsl U TeHIeHINH 3G (HEKTUBHOCTH MEHEIKMEHTA

52. CoBpeMEHHbIE TEHJICHIIMA pa3BUTUS MEHEIKMEHTa Kak (akTop
3¢ (HEKTUBHOCTH YIIPABICHUS.

53. YcnoBus pPE3yJAbTaTUBHOIO MEHEI)KMEHTA. P dexkTUBHOCTD
MEHEI)KMEHTA.

94. Buasl 5pheKTUBHOCTH MEHEKMEHTA.

55. OCOOEHHOCTH YIIPABJICHUS U3MEHEHUSIMH.

56. Buast usmenenuit. [Ipomecc ynpaBineHus: U3MEHEHHUSIMH.

57. Opranu3aimoHHOE Pa3BUTHE, MEPHl OPTAHU3AIMOHHOTO PA3BUTHA.

58. Kateropust «puck» B ynpaBieHUH. TUTIBI pUCKa.

59. OcobGeHHOCTH OpraHW3alMy Mpolecca MPHUHATHS —YNPaBICHUECCKUX
PEILLICHUH B YCIIOBUSIX PUCKA.

60. CrtocoObl CHMYKEHUSI PHUCKA.

61. [lonsiTne kpusuca, creuuduka Tpyaa MEHEIKEpa B KPUIUCHOU
OpraHU3alluu.

62. OcHOBHBIE MMOJOKEHUS U TPUHITUITBI AHTUKPU3UCHOTO YTIPABIICHUS.

63. CymHOCTh KOHIICTIIIMM AaHTUKPU3UCHOTO YIPABIICHHUS.

64. CymHocTh NOHATUSA «3((HEKTUBHOCTH MEHEHKMEHTAY.

65. ITokazarenu 3¢ (pEeKTUBHOCTH MEHEIKMEHTA.

66. Bunbl 3 dekTHBHOCTH MEHEIKMEHTA.

67. OcHOBHBIC HaITPaBJICHUS OIICHKH (PPEKTUBHOCTA MEHEIKMEHTA.

68. Cpena opraHu3amnuu: OCHOBHBIE JIEMEHTHI i UX XapaKTEPUCTHKA.

69. BaemHss cpea opranu3aiuu: Makpocpeaa 1 MUKpocpe/a.

70. BHyTpeHHsIsl cpella OpraHu3alkH.
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